ICT HUB

EMPOWERING INNOVATION

POZIV ZA DOSTAVLJANJE PONUDA (RFP)

Angazovanje eksternog realizatora za regionalni
online hakaton

u okviru projekta SheSafe Online

Narucilac ICT Hub

Programska, tehni¢ka i operativna realizacija
Predmet angazmana regionalnog online hakatona u okviru scope-a
definisanog ovim RFP-om.

Format Online, sa regionalnim obuhvatom Zapadnog Balkana

Novembar 2026. godine; ponudac predlaze konkretne

Planirani period datume i dinamiku realizacije.

1. Pozadina i kontekst

SheSafe Online se realizuje u okviru regionalnog programa ,EU 4 Gender Equality: Women’s Economic
Empowerment and Ending Violence against Women®, koji finansira Evropska unija, a zajednicki
implementiraju UN Women i UNDP. Projekat ima za cilj da ojaCa kapacitete, koordinaciju i prakti¢ne alate
organizacija civilnog drustva Sirom Zapadnog Balkana za prevenciju, prepoznavanje i odgovor na
tehnologijom posredovano nasilje nad zenama i devojCicama (TF VAWG).

Projekat obuhvata svih Sest ekonomija Zapadnog Balkana. U njegovoj realizaciji ASTRA i ICT Hub povezuju
ASTRA-ino stru¢no znanje u oblasti zastite Zena i devoj€ica i pristupa usmerenog na prezivele sa iskustvom
ICT Hub-a u razvoju inovacija, radu sa tehnoloSkom zajednicom i kreiranju digitalnih reSenja.

Regionalni online hakaton predstavlja jednu od projektnih aktivnosti kroz koju ¢ée se okupiti uesnici iz
ekonomija Zapadnog Balkana i razvijati prakti¢na, bezbedna i korisniCki orijentisana MVP reSenja sa
potencijalom za dalji razvoj i regionalnu primenu.

2. Predmet angaimana

Predmet angazmana je angazovanje eksternog realizatora koji ¢e osmisliti i sprovesti programsku, tehnicku i
operativnu realizaciju regionalnog online hakatona u okviru scope-a definisanog ovim RFP-om, ukljuCujuci
regionalnu mobilizaciju u€esnika, organizaciju online rada, obezbedivanje stru¢nog Zirija, zavrsni pitch i dodelu
nagrada. Stru¢na mentorska podrska timovima tokom i nakon hakatona nije predmet ovog angazmana.

Promotivha kampanja, placeno oglaSavanje, PR, medijske aktivnosti, izrada vizuala i promotivnih sadrZzaja
nisu predmet ovog angazmana.



3. Cilj angazmana

Cilj angazmana je da se kroz kvalitetno dizajniran regionalni online hakaton okupi $to veéi broj relevantnih
ucesnika i timova iz Zapadnog Balkana i da se njihov rad usmeri ka razvoju funkcionalnih MVP re$enja u
skladu sa ciljevima i projektnim aktivnostima SheSafe Online.

e najmanje 30 u€esnika i najmanje 10 timova;

e najmanje 50% ucesnika treba da budu Zene;

e aktivna mobilizacija potencijalnih u€esnika iz svih Sest ekonomija Zapadnog Balkana, uz obaveznu
zastupljenost stvarnih u€esnika iz najmanje pet ekonomija i cilj da budu zastupljene sve Sest ekonomija;

e razvoj najmanje dva funkcionalna MVP reSenja koja ispunjavaju uslove za nagradivanje.

4. Obim posla i odgovornosti izabranog ponudaca

4.1. Koncept, metodologija i programska realizacija

e naosnovu Sireg tematskog okvira koji definiSu ICT Hub i ASTRA, predloziti konkretne izazove i
programski format hakatona;

e predloziti format, trajanje, dinamiku i konkretne datume realizacije u novembru 2026. godine;

e organizovati i voditi online hakaton na nacin koji omoguc¢ava efikasan rad timova, razvoj reSenja i
zavrsno predstavljanje rezultata;

e engleski je zvani¢ni radni jezik zajedniCkih sesija, zvani€ne komunikacije, finalnog pitch-a i ocenjivanja;
timovi mogu interno da rade i komuniciraju na drugim jezicima;

e Al alatii vibe coding mogu biti koriS¢eni kao podrska ubrzanom razvoju prototipa i MVP reSenja, ali
njihova upotreba nije obavezna.

4.2. Regionalna mobilizacija, prijave i selekcija ucesnika

e aktivno koristiti sopstvene mreZe, zajednice, partnere i direktne kontakte radi mobilizacije relevantnih
ucesnika u ekonomijama Zapadnog Balkana;
e u ponudi jasno navesti konkretne mreze, zajednice, partnere i direktne kanale koji mogu biti aktivirani za
regionalnu mobilizaciju;
e voditi proces prijava i selekcije u€esnika u skladu sa ciljevima i projektnim aktivhostima SheSafe Online;
o voditi operativhu komunikaciju sa kandidatima i odabranim ucesnicima, ukljuCujuci obavestenija,
instrukcije i koordinaciju u¢eséa.
Mobilizacija u okviru ovog angazmana podrazumeva direktan rad sa relevantnim mrezama i zajednicama.
Promotivna kampanja, pla¢eno oglasavanje, PR, medijske aktivnosti, vizuali i promotivni sadrzaji ostaju
izvan obima ovog RFP-a.

4.3. Tehnicka i operativna realizacija online hakatona

e obezbediti online infrastrukturu i tehni¢ki model koji podrzava zajednicke sesije, rad timova,
komunikaciju, predaju resenja, finalni pitch i tehnic¢ku podrsku u€esnicima;

e samostalno predloziti i koristiti odgovarajuce platforme i alate, u skladu sa funkcionalnim potrebama
programa;

e obezbediti operativhu koordinaciju programa, satnice, u€esnika i zavrSnog predstavljanja reSenja.

4.4. Strucni ziri i evaluacija resenja

o obezbediti najmanje tri stru¢na Clana zirija;

e ICT Hub i/ili ASTRA mogu dodatno imenovati svoje predstavnike u Ziri;

e evaluacija treba najmanje da uzme u obzir relevantnost problema, funkcionalnost MVP-a, bezbednost,
upotrebljivost i regionalnu primenljivost reSenja;

e ponudac predlaze detaljan model bodovanija, kriterijume i nacin rada zirija, koje pre primene odobravaju
ICT Hub i ASTRA, kako bi evaluation framework bio unapred usaglasen i dokumentovan;

e odluka zirija mora biti dokumentovana i uklju¢ena u zavrsni izvesta;.



4.5. MVP reSenja i nagrade

Za potrebe ovog RFP-a, MVP je funkcionalna verzija digitalnog reSenja koja ima jasno definisan problem,
najmanje jedan funkcionalan korisni€ki tok, demonstrabilnu funkcionalnost i osnovnu tehni¢ku dokumentaciju.
Osnovna tehni¢ka dokumentacija obuhvata kratak opis funkcionalnosti, uputstvo za pristup ili pokretanje
reSenja i poznata ogranicenja.

e za nagradu mogu biti razmatrana isklju€ivo reSenja razvijena do funkcionalnog MVP nivoa;

e za nagradu mogu biti razmatrana isklju¢ivo MVP reSenja koja podrzavaju albanski, makedonski i BCMS
jezicku verziju (bosanski/hrvatski/crnogorski/srpski);

e cilj je da najmanje dva MVP reSenja ispune uslove za nagradivanje i budu nagradena;

e ponudac u okviru ponude predlaze broj nagrada i model raspodele nagradnog fonda, pri €emu model
mora predvideti najmanje dva nagradena MVP reSenja.

4.6. Dokumentacija, izveStavanje i vidljivost

e prikupiti i voditi evidenciju podataka o prijavljenim i stvarnim u€esnicima, ukljuCujuci najmanje ime i
prezime, kontakt, tim, pol, godine starosti, grad, ekonomiju, ulogu u timu, izabrani izazov, pocetni status
reSenja i status ucesca;

e realizator dostavlja jedan zavrsni izve$taj sa prilozima: konaénom agendom, evidencijom stvarnih
ucesnika potkrepljenom raspoloZivom evidencijom online u¢es¢a, pregledom razvijenih reSenja i
pristupom njihovoj demonstraciji, zbirnom odlukom Zirija sa rezultatima ocenjivanja, kao i obraunom i
dokazima o isplati nagrada. Dodatna dokumentacija dostavlja se kada je potrebna za proveru ugovorenih
isporuka ili ispunjavanje zahteva donatora i revizije;

e sve materijale, online platformu, zvani¢nu komunikaciju sa u€esnicima i dokumentaciju hakatona uskladiti
sa relevantnim UN pravilima vidljivosti, kao i sa Komunikacionom strategijom i Operativnim
komunikacionim planom projekta SheSafe Online, koji ¢e izabranom ponudacu biti dostavljeni nakon
izbora i potpisivanja ugovora.

Obaveza uskladivanja sa pravilima vidljivosti ne podrazumeva sprovodenje promotivne ili PR kampanje u
okviru ovog angazmana.

5. Ocekivani minimalni rezultati

1. Uspesno realizovan regionalni online hakaton.

2. Najmanje 30 ucesnika i najmanje 10 timova, uz najmanje 50% Zena medu ucesnicima. Medu u¢esnicima moraju
biti zastupljene najmanje pet ekonomija Zapadnog Balkana, uz cilj da budu zastupljene sve Sest ekonomija i
obavezu aktivne mobilizacije u svakoj od njih.

3. Najmanje dva funkcionalna MVP re$enja koja ispunjavaju uslove za nagradivanje.

4. Jedan zavr$ni izvestaj sa prilozima: konaénom agendom, evidencijom stvarnih u¢esnika potkrepljenom
raspolozivom evidencijom online ueS¢éa, pregledom razvijenih reSenja i pristupom njihovoj demonstraciji,
zbirnom odlukom Zirija sa rezultatima ocenijivanja, kao i obraCunom i dokazima o isplati nagrada. Dodatna
dokumentacija dostavlja se kada je potrebna za proveru ugovorenih isporuka ili ispunjavanje zahteva donatora i

revizije.
6. Budzet
Budzet za realizaciju 6.000 EUR - maksimalan budzet
Nagradni fond 3.000 EUR - ukupan bruto fond

Dinamika plaéanja Bice definisana ugovorom sa izabranim ponudacem



Maksimalni budZet za realizaciju iznosi 6.000 EUR, ukljuéujuéi primenljive poreze i PDV ako se obracunava.

Budzet za realizaciju predstavlja maksimalan iznos i isti je za sve ponudace. Ponudaci se takmice kako niZzom
cenom, tako i kvalitetom predloZzenog koncepta, metodologije, regionalne mobilizacije, organizacije, raspodele
budZeta i modela nagrada.

Budzet za realizaciju do 6.000 EUR mora da pokrije sve troSkove ponudaca potrebne za realizaciju aktivnosti i
usluga koje su predmet ovog RFP-a, uklju€ujuci tehniCke alate i platforme, operativni tim ponudaca, stru¢ni
ziri, tehnic¢ku podrsku i sve druge troskove u okviru definisanog obima angazmana. Nagradni fond od 3.000
EUR predstavlja jedini zaseban budzet.

Nagradni fond od 3.000 EUR je ukupan bruto fond. Svi porezi, bankarske naknade i drugi eventualni troSkovi
povezani sa isplatom nagrada padaju na teret realizatora i moraju biti pokriveni u okviru tog iznosa. Realizator
je odgovoran za isplatu nagrada.

Ponudac¢ dostavlja jasnu specifikaciju budzeta za realizaciju po glavnim stavkama i uslugama, sa pripadajuc¢im
iznosima i obrazloZzenjem predlozene raspodele, tako da se troSkovi mogu neposredno povezati sa ugovorom,
fakturom i realizovanim aktivnostima, kao i predlog modela i raspodele nagradnog fonda. Faktura i njena
specifikacija prate stavke prihvacene finansijske ponude, uz jasno oznacavanje pripadajucih isporuka i dokaza
izvrSenja.

7. Uloga i obaveze ICT Hub-a

e definiSe Siri tematski okvir hakatona i relevantne projektne ciljeve;

e izabranom ponudacu dostavlja relevantne projekine informacije, UN smernice vidljivosti, Komunikacionu
strategiju i Operativni komunikacioni plan;

e moze dodatno imenovati svoje predstavnike u struéni Ziri;

e obezbeduje projektnu, struénu i tehni¢ku koordinaciju i nadzor kroz davanje ulaznih smernica, pregled i
odobravanje predlozenih izazova, programskog pristupa, modela evaluacije i ugovorenih rezultata, kao i
pracenje realizacije i kontrolu kvaliteta. ICT Hub ne preuzima operativnu realizaciju hakatona, mentorsku
podrsku, komunikacione i promotivne aktivnosti niti druge usluge poverene posebnim pruzaocima.

8. Intelektualna svojina, poverljivost i zastita podataka

U skladu sa pravilima projekta, sva prava intelektualne svojine i druga vlasniCka prava nad reSenjima
razvijenim tokom SheSafe Online hakatona pripadaju UN Women. Izabrani ponudac je duzan da ovo pravilo
jasno ukljuci u uslove u€esc¢a i obezbedi da u€esnici budu sa njim upoznati i da ga prihvate.

Ponudac i njegova angazovana lica duzni su da €uvaju poverljivost neobjavljenih informacija do kojih dodu
tokom realizacije i da podatke o u€esnicima obraduju iskljuivo u meri potrebnoj za sprovodenje aktivnosti i
izvesStavanje.

9. Uslovi za ponudaca

9.1. Pravni status
e ponuda mora biti uredno registrovano pravno lice ili preduzetnik;

9.2. Relevantno iskustvo i kapacitet

e ponudac mora imati najmanje tri relevantne reference realizovane u poslednjih pet godina, raCunato do
roka za dostavljanje ponuda, za organizaciju i realizaciju tehnoloskih, inovacionih, startup ili drugih sli¢nih
programa ili dogadaja, od kojih je najmanje jedna realizovana u online formatu;

e ponudac mora raspolagati timom i operativnim kapacitetima za organizaciju online tehnoloskog dogadaja;
iskustvo u radu sa u€esnicima iz viSe zemalja i na regionalnim programima nije eliminacioni uslov, ali ¢e
biti dodatno vrednovano.



10. Sadrzaj ponude
Ponuda moze biti dostavljena na srpskom ili engleskom jeziku i treba da sadrzi:

e pregled relevantnog iskustva i kapaciteta iz tacke 9.2;

e koncept i metodologiju regionalnog online hakatona;

e plan regionalne mobilizacije, sa konkretnim mrezama, zajednicama, partnerima i direktnim kanalima koje
ponuda¢ moze da aktivira;

o predloZzenu cenu realizacije u okviru maksimalnog budzeta i jasnu specifikaciju budzeta po glavnim
stavkama i uslugama, sa pripadajuéim iznosima i obrazloZenjem predloZzene raspodele;

e predlog modela i raspodele nagradnog fonda od 3.000 EUR,;

e kratak vremenski plan sa glavnim fazama: mobilizacija, selekcija, priprema, realizacija hakatona i
zavrsno izvestavanije.

11. Kriterijumi za evaluaciju i izbor

Bi¢e razmatrane samo blagovremene i potpune ponude koje ispunjavaju uslove ovog RFP-a. Izbor Ce izvrSiti
komisija na osnovu ukupnog kvaliteta i izvodljivosti ponude. Kriterijum 4 — Cena i raspodela budzZeta nosi
ukupno 20 bodova i ocenjuje se kroz dva potkriterijuma navedena u tabeli.

# Kriterijum Bodovi

Regionalna mobilizacija u€esnika -
kvalitet i konkretnost predlozenih
1 mreza, zajednica, partnera i direktnih 30
kanala, kao i sposobnost aktivacije
ucesnika iz regiona.

Kvalitet koncepta i metodologije
hakatona - uskladenost sa ciljevima
2 SheSafe Online, izvodljivost online 30
formata i sposobnost da se ostvare
minimalni rezultati.

Relevantno iskustvo i operativni
kapacitet ponudaca — kvalitet i
relevantnost dostavljenih referenci,
iskustvo u online formatu i iskustvo u
radu sa u€esnicima iz vise zemalja i
na regionalnim programima.

20

Cena - najniza prihvatljiva ponudena
cena dobija 15 bodova, a ostale
prihvatljive ponude proporcionalno
manje prema formuli: (najniza
ponudena cena / cena ponude koja
se ocenjuje) x 15.

41 15



—m —

Raspodela i opravdanost budzeta —
ocenjuju se realnost i opravdanost
predlozenih troSkova, kao i njihova
uskladenost sa predlozenim
konceptom, metodologijom i obimom
posla.

4.2

12. Timeline i nacin podnosenja ponuda

12.1. Timeline

e objavljivanje RFP-a: 5. oktobar 2026;

e rok za dostavljanje pitanja: 9. oktobar 2026. u 12.00;

e oObjavljivanje odgovora i eventualnih pojasnjenja: najkasnije 13. oktobra 2026;

e rok za dostavljanje ponuda: 20. oktobar 2026. u 12.00, po lokalnom vremenu u Beogradu;

e administrativha provera i evaluacija ponuda: 20—21. oktobar 2026, nakon isteka roka za
dostavljanje ponuda;

e planirano obavestenje o izboru ponudaca: 22. oktobar 2026;

e planirano potpisivanje ugovora i po¢etni sastanak: 23. oktobar 2026;

e realizacija regionalnog online hakatona: novembar 2026, prema datumima usaglasenim u
prihvacenoj ponudi i ugovoru.

12.2. Nacin podnosenja ponuda
o elektronsko dostavljanje: info@icthub.rs, sa naslovom poruke ,Ponuda - Regionalni online hakaton
SheSafe Online*;
o fiziCko dostavljanje: ICT Hub, Kralja Milana 10, 11000 Beograd, u zatvorenoj koverti sa istom naznakom;

13. Pitanja i pojasnjenja

Zainteresovani ponudaci mogu postavljati pitanja u vezi sa ovim RFP-om isklju€ivo pisanim putem na email
info@icthub.rs, do roka navedenog u tacki 12.1. ICT Hub ¢e odgovore na pristigla pitanja, zajedno sa
sadrzajem pitanja bez identifikacije podnosioca, objaviti u roku navedenom u tacki 12.1, na nacin na koji je
RFP objavljen. Pitanja primljena nakon navedenog roka nece biti uzeta u razmatranje.

14. ZavrSna napomena

ICT Hub zadrzava pravo da od ponudaca zatrazi dodatna pojasnjenja dostavljene ponude. ICT Hub zadrzava
pravo da ne izabere nijednu ponudu i/ili da ponisti postupak ukoliko pristigle ponude ne ispunjavaju uslove
ovog RFP-a ili postoje drugi opravdani razlozi, bez obaveze naknade trodkova ponudac¢ima nastalih u vezi sa
pripremom i dostavljanjem ponuda. Izabrani ponudac je duzan da angazman realizuje u skladu sa
prihvacenim konceptom, metodologijom, budZzetskom raspodelom i modelom nagrada, uz moguéa manja
usaglaSavanja sa ICT Hub-om i ASTRA-om nakon izbora, bez promene osnovnog obima angazmana i
odobrenog budzeta.
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